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i Sempre gue haja um utente referenciado para a UCCI, a ECL comunica a Dire¢do Técnica da Unidade, os seus dados de admissdo |

e data de ingresso; a informagdo clinica pode ser consultada na plataforma Aplicativo GestCare, e o Processo Clinico do utente é
preparado pelo secretariado de acordo com a IDT.081. O utente e familia sdo acolhidos de acordo com o definido no impresso
SCMVV.548 e é entregue o guia de acolhimento, sendo auscultadas as suas expetativas em relagdo ao internamento.

multidisciplinar, sendo devidamente registadas no processo multidisciplinar e no aplicativo GestCare. Nesta fase é atribuido a um
elemento de enfermagem a responsabilidade pela gestdo do processo do utente, sendo designado o Gestor de Caso.

O Gestor de Caso retine com a equipa multidisciplinar responsavel pelo utente / familia e coordena a elaboragdo, apresentagdo e
validagdo conjunta do Plano de Interveng¢do no prazo maximo de 8 dias, apds a data de admissdo.

A prestagio de cuidados ao utente e cuidador/ familia cumpre o definido nos protocolos de enfermagem, clinicos e de rotinas de
internamento. Toda e qualquer intervengdo da equipa multidisciplinar é orientada no sentido de alcangar os objetivos tragados
no Pl, com vista a preparacdo atempada de uma alta segura.

Todas as intervencdes relacionadas com a prestagdo de cuidados sdo registadas no processo clinico do utente, de acordo com a
periodicidade definida.

Na UC a primeira avaliagdo efetua-se 8 dias apds a admissdo e posteriormente, com periodicidade semanal. Constitui exceg¢do a
| esta indicagdo a Avahagéo da Escala de Braden, que deve ser efetuada de 48 em 48horas, de acordo com a norma da DGS.

As avaliagBes iniciais sdo efetuadas nas primeiras 24h de internamento do utente, por todos os profissionais da equipa”'

| O acompanhamento e revisdo do Pl é da responsabilidade da equipa multidisciplinar que intervém com o utente, coordenada '

pelo Gestor de Caso. S8o efetuadas no final da 12 semana apds a admissdo e semanalmente até a final, em horério de reunides
| muitidiscipiinares definidas para o efeito. Quaiquer aiteragao significativa que decorra destas revisGes devera ser comunicada
pelo Gestor de Caso ao utente e familia/cuidadores informais.
O utente terd alta da Unidade sempre que alcance os objetivos ou haja necessidade de ser alterada a tipologia de prestagdo de
cuidados.
A data de alta prevista é comunicada a ECL 48 horas antes, através do envio da nota de pré-alta, para validagdo da mesma.
No momento da alta é entregue ao doente/ cuidador toda a documentagdo necessaria referente ao processo de internamento e
devolvido o seu espdlio.
O utente tem alta para o domicilio, com ou sem apoio de cuidador (formal ou informal). £ enviado com toda a documentagéo
| necessaria para si e para entregar ao médico assistente/ enfermeiro de familia para continuidade de cuidados.

O utente tem alta com apoio de equipamento ou resposta social (lar, centro de dia, familia de acolhimento). E enviado com toda
a documentagdo necessdria para garantir a continuidade de cuidados. O Gestor de Caso podera contactar a unidade de destino
para passagem de informagdo essencial, se assim o entender.

O utente tem alta da unidade para outra tipologia da RNCCI. E transferido com toda a documentagdo necessaria para garantir a
continuidade de cuidados. O Gestor de Caso podera contactar a unidade de destino para passagem de informagdo essencial, se
assim o entender.

O utente tem alta da unidade para outra da mesma tipologia da RNCCI por critério de aproximagdo a sua residéncia ou residéncia
de familiares. E enviado com toda a documentagdo necesséria para garantir a continuidade de cuidados. O Gestor de Caso
podera contactar a unidade de destino para passagem de informagdo essencial, se assim o entender.

Em caso de 6bito do utente procede-se conforme definido na IDT.082. Efetuam-se os registos adequadamente na plataforma
GestCare.
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